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La nostra Visione e Missione

Cos'è e a chi si rivolge il Codice Etico 

I valori che ci guidano

Criteri di condotta nella nostra gestione aziendale

4.1  Registrazioni contabili

4.2  Controlli interni

4.3  Riservatezza nelle informazioni

4.4  Anticorruzione

4.5  Antiriciclaggio, antiterrorismo e antimafia

4.6  Conflitto di interessi

4.7  Regali e omaggi

4.8  Contrattualistica standard
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5 Le linee guida nei rapporti con il personale e gli 

altri stakeholder

5.1  Principi di condotta nei rapporti con il personale

5.2  Cosa ci aspettiamo dai/dalle dipendenti responsabili 

di unità organizzative

5.3  Come selezioniamo il personale

5.4  Cosa ci aspettiamo dalle nostre persone

5.5  Non tolleriamo molestie e/o violenze

5.6  Comitato Guida

15

5.6 Un ambiente di lavoro sano e sicuro

5.7  Equilibrio nei tempi Vita-Lavoro

5.8  Genitorialità, Cura

5.9  Equità salariale

5.10 Siamo Pet Friendly

5.11 Siamo Smoke & Alcohol Free

5.12 Come tuteliamo i dati personali

5.13 Diligenza e buona fede dei/delle dipendenti e collaboratori

5.14 Tutela del nostro patrimonio aziendale

5.15 Come comportarsi nei rapporti con i clienti pubblici e privati

5.16 Come comportarsi con fornitori, partner e consulenti

• 5.16.1 Comportamenti generali e processi di selezione

• 5.16.2 lntegrità e indipendenza nei rapporti

5.17 Come comportarsi con autorità, anche di vigilanza e controllo, nazionali, 

comunitarie e internazionali

5.18 Rapporti economici con partiti, organizzazioni sindacali e associazioni

5.19 Come comportarsi con i Media

5.20 Come comportarsi sui SociaI Media

5.21  Tecnologie e Innovazione Responsabile

 6 Come promuoviamo e diffondiamo il Codice Etico

6.1  Principi di condotta nei rapporti con i/le dipendenti

6.2  Qual è il valore contrattuale del Codice

6.3  Come segnalare violazioni al Codice Etico

6.4  Sistema sanzionatorio

 7 Approvazione e aggiornamento del Codice Etico
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5. Le linee guida nei rapporti con i dipendenti e gli altri stakeholder Codice Etico Cres.co

5.19 Come comportarsi con i Media

Ci assumiamo l’impegno a instaurare rapporti di piena collaborazione con tutti gli organi di informazione,

senza discriminazioni, nel rispetto dei reciproci ruoli e delle esigenze di riservatezza commerciale, al fine di 

rispondere alle loro esigenze informative.

I rapporti con i media sono gestiti esclusivamente dai soggetti a ciò espressamente preposti. I/le 

Destinatari/e del Codice non possono divulgare informazioni alla stampa senza la necessaria delega delle 

società.

5.20 Come comportarsi sui Social Media

I/le Destinatari/e nella configurazione, l'utilizzo e la gestione dei propri account privati sui Social Media sono

tenuti a rispettare alcune regole di comportamento a tutela dell’identità, dell'immagine e della reputazione del 

gruppo Cres.co Srl nella consapevolezza che l'utilizzo di Media e/o Social Media e/o siti personali, anche fuori

dall’ambito lavorativo, può avere conseguenze sugli interessi morali e materiali del datore di lavoro.

5.21 Tecnologie e Innovazione Responsabile

Uso Responsabile dell’Intelligenza Artificiale
Cresco promuove un utilizzo dell’Intelligenza Artificiale (IA) fondato su responsabilità, trasparenza e rispetto 
della persona.
In coerenza con i valori aziendali e con i principi della Legge 132/2025, del Regolamento UE 2024/1689 (“AI 
Act”) e della norma ISO/IEC 42001, l’azienda ha implementato un sistema di gestione dell’uso della IA 
definendo la propria policy e procedure sul corretto uso della IA e si impegna a:
1. Agire con etica e trasparenza, assicurando che ogni tecnologia di IA impiegata sia comprensibile, 

tracciabile e supervisionata da personale umano qualificato.
2. Tutela della persona, garantendo che l’IA non sia mai utilizzata in modo da compromettere la dignità, la 

sicurezza o la privacy dei lavoratori, dei clienti o dei partner.
3. Assenza di discriminazioni, prevenendo bias algoritmici e decisioni automatizzate che possano generare 

trattamenti ingiusti o disparità.
4. Sicurezza e affidabilità, adottando sistemi di IA conformi a standard internazionali e sottoposti a controlli 

periodici di efficacia, sicurezza e rispetto dei diritti.
5. Sostenibilità e miglioramento continuo, assicurando che l’IA contribuisca all’innovazione e alla crescita 

responsabile, in linea con gli obiettivi di sviluppo sostenibile e con i valori etici di Cresco.
Ogni collaboratore è tenuto a segnalare comportamenti o utilizzi della tecnologia non coerenti con questi 
principi. Cresco ritiene che l’innovazione digitale e l’intelligenza artificiale debbano essere strumenti al servizio 
dell’uomo e del bene comune.

La comunicazione con

gli organi di informazione,

i Social Media e l’IA:

le regole del confronto e

l’uso responsabile
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